
CAYMA HAKKI 

NASIL İADE EDERİM? 

1-“Hesabım” > “Siparişlerim” > “Sipariş Detay” …. Adımlarını takip edin. 

2- İade Talebi oluştur butonuna tıklayın 

3-İade edilecek ürünü ve iade sebebinizi seçin. İade edilecek ürün adedini seçin 

4- İade yöntemini seçin. 

5-Kargo yöntemini seçin. 

6- İade kargo kodu oluşturun. 

7- İade edilecek ürün paketini süresi içerisinde kargoya teslim edin. 7 günün geçmesi halinde 

yeniden iade kodu oluşturulması gerekir. 

8-Ürünün paketi hasar görmemiş, açılmamış ve ürün kullanılmamış olmalıdır. Ürünün tüm 

aksesuarları ve orijinal kutusu ile beraber iadesi gerekir. Taraflar arasında akdedilen 

sözleşmede belirtilen cayma hakkı koşulları, usul ve esasları uygulanır.  


